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CULRA

Is craoltair seirbhise poibli é TGA4. Is craoltdir seirbhise poibli é TG4. Sonraitear feidhmeanna agus
dualgais TG4 san Acht Craolachain, 2009 arna least ag an Acht um Rialail S&bhailteachta ar Line
agus na Mean, 2022.

Is é &r misean seirbhise poibli seirbhisi mean cumarsaide nuéalacha agus siamsula a chur ar fail a
dhéanann ceilitradh ar chruthaitheacht na Gaeilge agus a bhfuil ceangal acu le lucht féachana sa
bhaile agus ar fud an domhain. Tri chomhphairtiocht le hearnéil fise agus fuaime na Gaeilge, déanfar
abhar de scoth an domhain a chruth( agus tacofar le fas eacnamaioch in Eirinn.

Is i an fhis atd againn na: “Tri scala maoinithe den chéad scoth agus tri dhiriti nios mo ar dhaoine 6ga
agus ar chruthaitheacht neamhspleach na hEireann, leanfaidh TG4 air ag mealladh lucht féachana de
gach aois agus ag leagan sios na mbunchloch chun pobail Ghaeilge a chothl ionas go n-éireoidh le

.....

Ta luachanna an staisidin bunaithe ar thimpeallacht a chur ar fail ina ndéantar na nithe seo a leanas a
chur chun cinn:

An Ghaeilge

Cruthaitheacht agus Nualaiocht

Obair i gComhar agus Foirne

Soldbthacht

Macéantacht, lonracas & Freagracht

Béim ar an Lucht Féachana

Poist a chur chun cinn san earndil I€iriichain neamhspleach.

Ta sé mar sprioc againn na caighdeain eitice, mhacantachta, chomhionannais, mheasa agus ionracais
is airde agus is féidir a bhaint amach inar ngniomhaiochtai go léir, agus an reachtaiocht abhartha ar
fad a chomhlionadh i gcénai. T4 dualgas ar fhostaithe TG4 cloi leis na dlithe agus leis na rialachdin is
infheidhme. Bimid ag suil go dtabharfaidh siad faoina gcuid oibre go stuama agus go heiticiuil agus
bimid ag suil leis an iompar céanna 6 sholathréiri TGA4.

Bionn TG4 ag brath ar lion ard solathréiri trit pairti do chlair choimisitnaithe. Bimid ag suil go
bhfeidhmeoidh na solathréiri sin de réir na gcaighdean is airde a thagann le luachanna TG4, agus ar
bhealach ata ag teacht le dea-chleachtais ghno.

Féachann lucht féachana in Eirinn ar 4bhar TG4 ar gach ardan agus féachann lucht féachana ar fud an
domhain ar dbhar TG4 ar sheinnteoir TG4. Cuireann cail agus branda TG4 le rath na heagraiochta
agus bimid ag brath ar &r bhfostaithe agus ar solathroiri chun cabhru linn leandint ar aghaidh agus
tuilleadh ratha a bhaint amach. Bionn TG4 ag suil mbeidh &r solathroiri i mbun gno ar bhealach nach
dtarraingeoidh michlu ar TG4.

Leagtar prionsabail TG4 amach sa Chod lompair seo do sholathrdiri, chomh maith leis an méid a bhfuil
TG4 ag suil leis 6 eagraiochtai a chuireann clair choimisidnaithe ar fail do TG4 (lena n-airitear a gcuid
fostaithe, conraitheoiri, fochonraitheoiri agus gniomhairi) maidir lena gcuid iompar agus a gcuid
cleachtas gn6 nuair a bhionn siad ag solathar clair choimisitnaithe do TGA4.

Téaimid ag suil go mbeidh coérais chui i bhfeidhm agus in Gséid ag ar solathroiri go léir chun

comhlionadh an Chéid lompair seo a chur i bhfeidhm agus a fhorfheidhmia. De réir conartha,
éilimid ar ar solathréiri gach reachtaiocht is infheidhme a chomhlionadh.
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Forchoimeadann TG4 an ceart monatéireacht agus iniichadh a dhéanamh ar chomhlionadh
solathrora leis an gCod lompair seo. Sa chéas nach bhfuiltear ag comhlionadh an chéid,
foralaimid an ceart gniomh iomchui a ghlacadh a bhféadfadh foirceannadh ar chaidreamh an

tSolathréra linn a bheith mar thoradh air.
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CcOD IOMPAIR
SOLATHROIRI

Achoimre ar Phrionsabail
Bionn TG4 ag suil go n-
iomproidh Solathraoiri iad
féin mar is cui

i leith gach trid péirti a
mbionn siad i dteagmhail
leo le linn doibh abhar clar a
sholathar do TG4, agus
chun cloi le caighdeain TG4
sna priomhréimsi seo a
leanas:

lonracas Gné

Combhlionadh Dlithe Ni
mor do Sholathrairdi,
agus iad i mbun a gcuid
gniomhaiochtai ar fad,
a geuid clraimi gné a
chleachtadh de réir na
ndlithe, rialacha agus
rialachan is infheidhme.

Arachas

Beidh leibhéil oiriinacha
agus leordhéthanacha
arachais ag solathrairi.

Cain

Combhlionfaidh solathrdir{
gach dli canach AE agus
baile is infheidhme.

Coimhlinti Leasa
D'fhéadfadh coinbhleacht
leasa Solathréra dochar a
dhéanamh d'ionracas,
neamhspledchas agus do
chaighdeain TGA4.
Ceanglaitear ort polasaithe a
bheith i bhfeidhm chun
déileail le coimhlinti den
sort seo lena chinntit go
ndéantar iad a laimhseail go
cui, agus nach mbionn
tionchar acu ar dhlisteanacht
na cinnteoireachta na ar
sheachadadh clar do TGA4.

Bronntanais agus
Siamsaiocht Nior choir go
dtabharfadh Solathr6iri
bronntanais na abhar
siamsaiochta d'fhoireann
na do chombhairleoiri TG4,

ar mhaithe le buntaiste
michui né coir fhabhrach a
fhail de réir chaighdeain,
lion né thrathdlacht na
mbronntanas né na n-abhar
siamsaiochta sin.

Cleachtais Ghno
Fhreagracha

Priobhaideacht agus Slandail
Faisnéise

Ni mér do sholathréiri gach
reachtaiocht cosanta sonrai
agus coid tionscail a
chomhlionadh lena n-airitear
RGCS agus polasai
priobhaideachta TG4 agus
gan faisnéis/sonrai a
fhaigheann siad trina
gcaidreamh linn a Usaid ach
chun na criche a sainitear
sin.

Ni mér do sholathraithe
faisnéis/sonrai a storail agus
a phroiseail mar a aontaiodh
le TG4 agus de réir na
reachtaiochta um chosaint
sonrai, RGCS agus c6id
tionscail agus ni mor
polasaithe agus nésanna
imeachta slandala faisnéise
cui a bheith i bhfeidhm acu
chun rochtain ar ar gcuid
faisnéise/sonrai a sholathar
ar bhealach slan. Ni mor do
sholathréiri TG4 a chur ar an
eolas go pras maidir le fior-
chasanna, né casanna
amhrasta, de sharuithe
priobhéideachta, de sharuithe
slandala nod de chaillteanas
faisnéise/sonrai de chuid
TGA4.

Faisnéis runda agus eolas
on taobh istigh

Eilitear ort srian a chur ar
lion na ndaoine laistigh den
eagraiocht a roinntear
faisnéis rinda agus eolas 6n
taobh istigh leo.



Atosi Gno agus Pleanail
Theagmhasach Mar

thoradh ar a thabhachtai
agus

ata roinnt seirbhisi a
chuireann solathroiri ar fail
don eagraiocht, agus mar
thoradh ar na cinealacha
gniomhaiochtai a
d'fhéadfadh a bheith i gceist,

ngno ar mhodh ata
freagrach ¢ thaobh an
chomhshaoil

bimid ag suil go ndéanfar
pleananna leantnachais
gnd agus athshlanaithe
tubaiste an tSolathréra a
fhorbairt, a chothabhail
agus a thastail de réir na
gceanglas rialéla,
conarthach agus leibhéal
seirbhise is infheidhme.

Creiditnaithe a foc go
Pras

locfaidh solathrairi
creiditnaithe in am tratha.
Tarraingitear michld ar
TG4 nuair nach ndéantar
amhlaidh.

Seachfhoinsid

Aithnimid go bhfostaionn
go leor dar Solathréiri
conraitheoiri
neamhspleacha
féinfhostaithe (seachas
fostaithe) le linn d6ibh
clair a sholéthar duinn.
Cinnteoidh an Solathréir
go gcloifidh na
conraitheoiri
neamhspleécha sin leis an
gCéd lompair seo.

Na Meéin Shéisialta
Bimid ag suil go mbeidh td
freagrach agus tu ag Usaid
na mean soisialta, go
ndéanfaidh tu idirdheald
idir abhar pearsanta agus
gairmiuil agus go n-
iarrfaidh tu cead ar TG4 sa
chas go ndéanfadh an t-
abhar aon cheangal idir do
chuideachta agus TGA4.

Timpeallacht
Bimid ag suil go n-
oibreoidh ar gcuid
solathroiri linn chun
inbhuanaitheacht
timpeallachta a chur chun
cinn. Ceanglaitear ar
sholathroiri a gcuid a
dhéanamh chun a lorg ar
an timpeallacht a laghdu
agus chun tabhairt faoina
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de. Eilimid ar ar solathrairi
deimhniu “Albert” a bhaint
amach chun lorg carbdin na
léiriichan a mheas.

Freagracht chorparaideach
Ni mor duit do chuid oibre
a dhéanambh ar bhealach ata
freagrach go soisialta agus 6
thaobh na timpeallachta de.

Breabaireacht agus
iocaiochtai michui

Ni bheidh aon ghlacadh agat
le breabaireacht na
dreasachtai, ni thairgfidh tu
breabaireachtai na
dreasachtai agus ni
thabharfaidh td na ni
ghlacfaidh tu lena leithéid.
Chomh maith leis sin, ni
cheadéidh t d'aon triu
pairti a bheidh ag tabhairt
faoi sheirbhisi thar do
cheann a bheith i mbun
iompar den chineél sin.

Michlu

Ni sheolfaidh solathroiri a
gcuid gnd ar bhealach a
tharraingeoidh michla ar
TGA.

Caitheamh go Freagrach
le Daoine Aonair

Meas agus Eagsulacht
Tathar ag stil go

gcothoidh td ionad oibre
ina leagtar béim

ar an ngairmiulacht agus
ina léiritear meas ar dhinit
gach duine aonair a mbionn
teagmhail agat leo. Ni mor
do sholathréiri meas a léiriu
ar éagsulacht a bhfostaithe
agus ar na daoine eile a
mbionn teagmhadil acu leo,
lena n-airitear meas a l€irid
ar dhifriochtai amhail
inscne, stadas sibhialta,
stadas teaghlaigh, cine,
aois, michumas, claonadh
gnéis, bunus eitneach agus
reiligiun.

Nior cheart do sholathroiri

glacadh le ciapadh,
idirdheald, foréigean,
frithbheart na le hiompar
drochmheasuil agus mi-
oiriunach eile.

Ni mor do sholathroéiri dinit a
gcuid fostaithe féin agus eile
d& mbionn siad ag
idirghniomh( leo a urramu
chomh maith le haird a
thabhairt ar phrionsabail na
héagsulachta agus ait oibre
measuil a choinneail.

Ciapadh, bulaiocht agus mi-
Usaid cumhachta

Ni ghlacann TG4 le
ciapadh, gnéaschiapadh na
bulaiocht, idirdheall na le
hiompar granna d'aon
chinedl ar a n-aireofai beag
is fil a dhéanamh
d'fhostaithe n6 de dhaoine
eile a mbionn an Solathrair
ag idirghniomhu leo trina
ndeir siad leo n6 a
ngniomhartha n6 abhar
granna a bheith ar taispeéint
no a scaipeadh. Bionn TG4
ag suil go mbeidh na
polasaithe agus na
treoracha iomchui i
bhfeidhm acusan a mbimid
i mbun gné leo chun
ciapadh agus bulaiocht san
ait oibre a chosc n6 chun
déileail lena leithéid agus
go ngniomhoidh siad ar na
beartais sin. Tarraingitear
michld ar TG4 sa chas go
mainnionn Solathroiri
caitheamh ar bhealach
measUil agus cui leosan a
mbionn siad ag
idirghniomh leo,

Cleachtais Fostaiochta Ni
mor duit cloi leis na
caighdedin agus leis an
reachtaiocht fostaiochta
is infheidhme
a bhaineann le hidirdheald
agus le cearta an duine. Ba
choir do sholathréiri a
chinntid go bhfuil caighdeéin
fostaiochta i bhfeidhm acu
ata soiléir agus
aonfhoirmeach agus a
chomhlionann ceanglais
dhlithidla agus rialéla.
Ba chéir do Sholathroiri a
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chinntit go bhfuil traenail
leordhdthanach ar a mbaill
foirne uile i dtaobh a
ndualgas cdraim i leith a
gcuid conraitheoiri, a gcuid
fostoiri agus eile a mbionn
siad ag idirghniomhu leo
agus meastinu a dhéanamh
go rialta

go bhfuil dea-chleachtas
agus gach reachtaiocht
iomchui & comhlionadh. Ta
feidhm leis na ceanglais sin
i ndail le daoine ata
fostaithe go direach ag an
Soléthroir agus na daoine
sin ar fad a mbionn siad ag
idirghniomhd leo, cibé i
gcas tionscadail shonracha
no6 gniomhaiochtai
leaninacha.

Claracha Paisti

Ni mor ciram cui a
ghlacadh chun leas fisiciuil
agus mothdchanach agus
dinit gach duine a ghlacann
pairt i do ghno né ata
bainteach leis a chosaint,
lena n-airitear iadsan ata
faoi 18 mbliana d'aois. Ni
mor duit an tAcht um Thuas
Alite do Leanai, 2015 agus
na hAchtanna um an
mBilré Naisilnta
Grinnfhiosruchain (Leanai
agus Daoine Soghonta),
2012-2024 arna least 6 am
go ham a chomhlionadh
chomh maith le haon treoir
eile arna heisitint 6 am go
ham de bhun na
reachtaiochta seo.

Slainte agus Sabhailteacht
Bitear ag suil go gcuirfidh
th iteanna oibre follain
agus sabhailte ar fail agus
go gcombhlionfaidh tu gach
dli slainte agus
sabhailteachta iomchui.
Bimid ag suil go gcuirfidh
Soléathrairi faisnéis agus
treoir leordhdthanach
maidir le cUrsai slainte
agus sdbhailteachta ar fail
d& gcuid fostaithe ar fad
chun cur ar chumas an
tSolathréra a chuid
freagrachtai a
chombhlionadh i dtaobh ait
oibre fholléin agus
shabhailte a choinnedil.
Bitear ag suil go
nglacfaidh ta meon

forghniomhach,
comhoibritheach i leith
slainte, sdbhailteacht agus
slandail do chuid fostaithe,
conraitheoiri, custaiméiri
agus solathréiri agus daoine
a bheidh ag obair ar do
mhaoin né ag tabhairt
cuairte uirthi agus iadsan da
mbionn td ag idirghniomhu
leo.
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Coinneail Taifead

Ni mér duit taifid a
d'fhéadfadh a bheith
abhartha d'aon n6s imeachta
dli no6 rialala ata ar
feitheamh no ata & bhagairt
a choinneail agus da
mbionn an Solathroéir ar an
eolas faoi. Ni mér do
sholathréiri taifid
inmheanacha
leordhéthanacha a
choinneail d'fhonn a
chinntit go bhfuiltear ag
comhlionadh a n-
oibleagaidi i leith TG4 mar
is cui.

Comhlionadh tri pairtithe
leis an gCdd lompair seo Ni
mor do thril pairtithe an
Caod lompair seo a
chomhlionadh agus a
chinntit go gcomhlionann a
gcuid fostaithe, gniomhairi
agus conraitheoiri
neamhspledcha é, chomh
maith.

Ni mér do sholathroiri
monatoireacht a dhéanamh
ar chomhlionadh a n-
oibleagaidi conarthacha
agus ar a n-oibleagaidi i
ndail leis an gC6d lompair
seo, agus fianaise a
sholathar do TG4 ar
mhonatdireacht agus ar
chomhlionadh den sért sin
arna iarraidh sin.

Monatdireacht arna déanamh ag TG4

Forchoimeadann TG4 an
ceart monatéireacht agus
inidchadh a dhéanamh ar
chomhlionadh an tsolathrai
leis an gCod lompair seo.

| gcésanna
neamhchomhlionta,
coimeadaimid an ceart
chun gniomh iomchui a
ghlacadh, agus d’théadfai
an caidreamh le Solathréir a
fhoirceannadh mar thoradh
air.
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